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@ Le variabili che governano i comportamenti
‘ Le valutazioni del consumatore rispetto ai canali di vendita
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Si moltiplicano gli stimoli informativi e si ampliano le possibilita di sce

A 1190% delle informazioni digitatienerate nel mondo
e stato creataegli ultimi due anni(Fonte:lbn)

A In 40 annilaquantita di prodotti presenti nel supermercato
medioUsasi equintuplicata.
In Italia un ipermercato contiend.2mila referenzecontro
le 9mila del 1999

A Si ampliand canalidi riferimento in cui fare acquistiff/online



«Vorrei che la mia vita fosse piu semplic

Sud Africa
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Rusia e dalle possibilita di scelta,
Belgio Si registra urdesiderio

Totale di Wecelerazion€
Stati Uniti

, e di semplificazione
Turchia . : \ luti
Canada sia nei paesi evoluti

Germania sia negli emergenti
Giappone
Gran Bretagna
Spagna
Brasile
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Il ritorno dei dominatori

Le persone vogliono tornare ad essgpadrone dellapropria vita, per questo

vogliono costruirsi la propridCOMFORZONE attraverso un sistema di
autoregolazione e di filtri chde renda sovranedel proprio mondaregno

A Xgovernaref QA y GdeRli§iwilé I
A XRICONOSCERAEERNEMICIj disturbatoridellaquiete e del privato
A Xregolareconaccuratezzali stimoliin entratae in uscitaX
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