Retail Media:
Lo stato dell’arte
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Viviamo in un’epoca in cui i Media stanno diventando
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... € i Retailer stanno diventando Media, attraverso la
vendita di spazi pubblicitari all’'interno dei loro siti
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... attraverso la vendita di dati per attivare le campagne
pubblicitarie all’esterno dei loro siti (offsite)
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Walmart Connect Launches Its New Demand-Side
Platform, Walmart DSP, To Expand lts Off-Site
Media Offerings at Scale
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Il trend di crescita del

che si parla della terza ondata della Pubblicita online,

dopo search e social...
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...ma in Italia siamo ancora molto indietro (6,4%), non solo
rispetto al scenario internazionale (19,%), ma anche
confrontando | cugini spagnoli (15,4%)

2024 estimate

Valore Retail ]2],6 "'400 "'700

Media (volumes) billion € million € million €

(+8,3% vs 2023) (+13,8% vs 2023) (+20% vs 2023)
Share on Total Adv 13,6% 3,4% 8,6%
Share on Digital Adv 19,4% 15,4%
Fonte: GroupM Business Intelligence & Insight elaborations on TYNY December 2023
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Con Amazon che domina il mercato degli
investimenti retail media

TOP 100 e-Commerce —
Amazon Market Share

amazon
~—

B amazon.it Mothers

Fonte: elaborazioni GroupM su dati EDCB di Statista

RM Investments
Estimation

BAmazon M Others

Amazon in ltalia rappresenta il
37% del fatturato dei top 100

amazon
— e-commerce, mentre

raccoglie ben il 90% dedgli

investimenti di retail media
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L’offerta in Italia e ridotta e molto frammentata: pochi player
Internazionali organizzati, diversi player locali in via di sviluppo
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In Italia pero stiamo assistendo a una accelerazione del
fenomeno della vendita di spazi in store
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Il Retail Media Fisico dispone di un’ampia offerta
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E attiva possibilita di comunicazione tra Nazionale,
ultimo Miglio, ultimo Metro

Nazionale Prossimita In-mall IN-STORE
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La grande differenza tra Retail Media e altre forme di vendita di
spazi e la disponibilita di dati e misurazione delle campagne

FILTERS Trend sell-out (€)
Year
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Fonte: ReStore Media
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Difficolta a reperire risorse incrementali per il
Retail Media, o indirizzarli da altri budget

Risorse incrementali

Shift da budget digitali

Shift da budget tradizionale (ooh)

Shift da budget trade

*Fonte: McKinsey Retail Media Network Survey (n=188). BCG Analysis 2024, osservazione diretta GroupM
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Le campagne di Retail Media generano tassi di conversione
maggiori, ma il ROAS non e (sempre) positivo.

Incremento delle vendite: Incremento dei costi:
Miglioramento delle conversion, Costi tech, costi dati, audience
grazie a un migliore targeting degli ancora limitate per molte categorie

utenti
{ A
Avg Conversion  Conversion Rate Avg cost for Cost for Retail
Rate of eComm  for Retail Media eComm campaigns Media
campaigns

Fonte: Osservazione su campagne GroupM
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La massima espressione di utilizzo dei dati tra brand e retailer
(Clean Room) e ostacolata dalla bassa disponibilita dei dati dei brand e
dall’elevato livello di sofisticatezza richiesto per attivare queste tecnologie

1P data

Attivazione media su
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Brand o o0 °
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® o o °
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etaile e®® ©® ®s S :
o0 o ® Misurazione del ritorno
o sulle campagne

1P data

Wavemaker <) (ivioics



10000000007
10000000007
00000000 ¢ ¢ Q2o per

accelerare la

11147 /, 'II, / diffusione del retail
00004 (e8¢ media

1004y H1042
A




Le difficolta principali per i retailer sono di

carattere tecnico e organizzativo
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——
Evoluzione nella Introduzione della Struttura e politica Offerta omnicanale e
gestione dei dati tecnologia commerciale misurazione
integrata
Come gestire il consenso Scelta di tecnologie Chi sviluppa e vende Come integrare la vendita di
del dato e T'utilizzo cross- proprietarie o utilizzo di l'offerta del Retail Media? spazi online, i dati, la vendita
canale? fornitori esterni? di spazi in store?
Come ci sl integra nei
N . : 9 e
Pro.pmetrfl del dato traf at?om rapporti Buyer/KAM:? Come mostrare Tefficacia delle
diversi (es cgnsomo di campagne, soprattutto in
retail)?

ambiente offisite/instore?
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